
Tarih :

Ġtiraz ve ġikayete Referans Olan Doküman :

Ġtiraz ve ġikayette Bulunulan Bölüm/KiĢi :

Telefon: Faks: e-mail :

Ġtiraz ve ġikayet Konusu :

Ġmza :

*Bundan sonraki kısımlar GRANDCERT tarafından ve ilgili bölümler tarafından doldurulacaktır.

Değerlendirme Tarihi: Ġtiraz/ ġikayeti Alan:

Ġtiraz ve ġikayetin Gerekçesi :

 Değerlendirme /Yapılacak ĠĢlem:

Ġtiraz ve ġikayet Kurulu Değerlendirmesi:

Ġtiraza/ġikayete Cevap VeriliĢ Tarihi : DÖF Gerekli ise DÖF No:

MüĢteriye Yapılan Geri DönüĢ (Sonuç) :

F.14.01     Yayım Tarihi:12.11.2018  Rev. No:02 /Tarihi: 01.02.2021      

ĠMZAĠMZA

Yönetim Temsilcisi Genel MüdürSorumlu KiĢi 

ĠMZA

ĠTĠRAZ - ġĠKAYET DEĞERLENDĠRME FORMU

Kayıt No:

 Ġtiraz ve ġikayette Bulunan 

Firma/KiĢi :


