RA DCERT BELGELENDIRME AKIS SEMASI

DOKUMAN NO: AS-080/01

REVIZYON NO/TARIHI:

YAYIN TARIHI: 12.11.2018

ILGILI DOKUMAN VE
KAYITLAR

ISLEM BASAMAKLARI

SORUMLU KiSi YADA KISILER

Belgelendirme Talep Formu
(ilk Belgelendirmeler ve Yeniden
Belgelendirmeler igin)

Musteri bilgilerinin ve basvurusunun
alinmasi

A

®

Eksik bilgilerin
bildirilmesi

Degerlendirme

Miisteri iliskileri ve Planlama Md.
Sistem Belgelendirme Md.

Ucretlendirme Talimati
Belgelendirme Teklifi

Belgelendirme Teklifinin génderilmesi

Genel Md.
Sistem Belgelendirme Md.

Belgelendirme Teklifi

v

Teklifin Kabul Edilmesi

Firma Yetkilisi

Belgelendirme Sézlegsmesi

v

Sézlesmenin imzalanmasi

Genel Md.
Firma Yetkilisi

Firma Bagvuru Formu, KEK,
Prosediirler, Firma Resmi
Evraklar, Yetkili imza Sirkiisii

v

Dokimanlarin ve firma evraklarinin
GRANDCERT'e gonderilmesi

Firma Yonetim Temsilcisi

Denetim Ekibi Atama Formu

v

Denetim Ekibinin Atanmasi

Sistem Belgelendirme Md.

Denetim Ekibi Toplanti Formu
Gizlilik Bilgisi ve Cikar Catismasi

v
Denetim Ekibi Toplantisi

Denetim Ekibi

Denetim Plani

\

Denetimin planlanmasi ve firmaya <
bildiriimesi

®,

Planlamada revizyon

Degerlendirme

Miisteri iligkileri ve Planlama Md.
Sistem Belgelendirme Md.
Denetim Ekibi
Firma Yetkilisi

yapilmasi
Asama 1 Denetimi
. Miisteri iligkileri ve Planlama Md.
Asama 1 Denetim Raporu @ _ Denetim Ekibi
BesEilzelie Eksikliklerin
tamamlanmasi
(®
On Denetim Raporu <—>| On denetim (istege bagh) Denetim Ekibi
\ 4
Asama 2 Denetimi
Asama2 Denetim Raporu Denetim Ekibi

Soru Listesi

O

Uygunsuzluklarin
Kapatiimasi

Degerlendirme

(&)

Firma Yonetim Temsilcisi

Denetim Raporu

A

Tavsiye kararinin belgelendirme
komitesine verilmesi

Denetim Ekibi

Toplanti Tutanagi
Belgelendirme Komitesi Karar Fr.

Problemin ortadan
kaldiriimasi

Komite
Degerlendirmesi

Belgelendirme Komitesi

Sertifika

v

Belgenin yayinlanmasi

Sistem Belgelendirme Md.




